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Anzahl	
Beschwerden	

in	2014

Quotient,	
Beschwerden	pro	

100.000

Allianz	Priv.	KV 2.562.739 105 4,097179
ARAG	KV 533.912 19 3,558639
AXA	Kranken 1.595.334 142 8,900957
Barmenia 1.237.781 34 2,746851
Bay.Beamten	KK 1.091.219 40 3,665625
Central 1.766.699 87 4,924438
Concordia 91.602 2 2,183358
Continentale 1.294.071 38 2,936469
Debeka 3.881.742 82 2,112454
DEVK 340.041 3 0,882247
DKV 4.418.377 124 2,806460
Dt.	Ring 640.032 25 3,906055
Envias 385.742 3 0,777722
Ergo	Direkt 1.392.846 22 1,579500
Gothaer 575.335 31 5,388165
Hallesche 650.297 53 8,150122
Hanse	M.	Spezial	(ReiseV) 5.636.206 4 0,070970
Hanse	Merkur	Kranken 1.410.553 55 3,899180
HUK	Coburg	Kranken 984.955 44 4,467209
INTER	Kranken 367.266 28 7,623902
Landeskrankenhilfe	LKH 385.171 25 6,490624
LIGA 3.832 2 52,192067
LVM	Kranken 326.709 6 1,836497
Mannheimer	KV 77.247 2 2,589097
Münchener	Verein 276.243 16 5,792002
Nürnberger	Kranken 251.084 3 1,194819
R+V	Kranken 695.896 8 1,149597
Signal	Kranken 1.968.536 51 2,590758
Süddeutsche	Kranken 644.472 15 2,327487
Union	Kranken 1.123.073 26 2,315077
Universa	Kranken 359.773 12 3,335437
VIGO	Kranken 18.429 1 5,426230
Württembergische 302.376 1 0,330714
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*	Ist	der	Gesellschaftsname	in	kursiv	dargestellt,	bietet	das	Unternehmen	nur	
Zusatzversicherungen	oder	versichert	nur	bestimmte	Berufe	oder	Personengruppen,	nicht	
genannte	Unternehmen	hatten	keine	Beschwerden	beim	BaFin.


